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DOS CRISIS Y UN (POSIBLE)
APRENDIZAJE

«No pago buenos sueldos porque tenga mucho dinero,
tengo mucho dinero porque pago buenos sueldos».

ROBERT BOSCH

«No podemos gestionar la economia del siglo xx1 con
los instrumentos del siglo xx». «Le laissez faire, c’est
fini». «Estamos ante el fin de un mundo que se constru-
y0 sobre la caida del muro de Berlin, cuando una gene-
racion crey6 que la democracia y el mercado arreglarian
por si solos todos los problemas». «Hay que refundar el
capitalismo». El autor de estas afirmaciones es la misma
persona. Lo dijo el conservador Nicolas Sarkozy, presi-
dente francés, tras volver de un viaje a Nueva York. La
transversalidad aceptada del diagnostico podria ser un
buen sintoma, porque podriamos estar ante un excep-
cional consenso. La crisis financiera del 2008, decia él,
evidenciaba que nada podia seguir siendo igual. El ca-
pitalismo no se reformd, al contrario de lo que decia
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desear, pero unos cuantos capitalistas protagonizarian
anos después una nueva etapa. Nada podia seguir siendo
igual. Porque para sobrevivir, para evitar el colapso, es
necesario hacer las cosas de otra manera introduciendo
nuevas formulas que contribuyan a la estabilidad y al pro-
greso econdmico y social. Y porque si no se hace, quiza,
la préxima vez no hablaremos de reformas, sino de re-
voluciones. Veamos.

La crisis del 2008 fue una crisis econdémica, politi-
ca, social y también ética. Y sobre el origen ya hay hoy
otro gran consenso: el sector financiero logré sus maxi-
mas cuotas de poder a nivel global tras sucesivos proce-
sos de desregulacion, cesion de soberania por parte de
los Estados, pérdida de poder por parte de los estados-na-
cion, el triunfo de una determinada manera de entender
la economia y la sociedad, la complejizacion de un sis-
tema bancario incomprensible para muchos de quienes
estaban dentro y fuera de las instituciones, todo colapsé
y algunos aprovecharon la ocasion. Fue la época en la
que se evidenciaron en todo el mundo las limitaciones
de los poderes publicos en un sistema en el que el poder
también esta repartido con los actores privados. Y en-
traron en competicion. La mayoria perdieron. Miles
de empresas cerraron en Espafia. Centenares de miles de
personas se quedaron sin casas. Millones de trabajado-
res perdieron sus empleos. Decenas de miles de auto-
nomos cesaron su actividad. Nuevos actores politicos
entraron en escena en todo el mundo. Crisis econdémica.
Crisis politica. Crisis de la democracia. La economia tar-
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do6 afios en recuperarse. Algunas heridas siguen. Y quie-
nes fueron responsabilizados entonces del colapso de
todo el sistema hoy siguen cuestionados.

Mas de diez afios después, en plena crisis de la co-
vid-19, volvian los temores. ¢Estaba preparado el sistema
para sobrevivir asumiendo un nuevo colapso econémi-
co, politico, social y ético tan solo una década después?
Probablemente no. El mismo sector, la banca, que fue
responsabilizado una década antes de lo ocurrido po-
dria ser ahora parte de la solucion. ¢Lo fue? En gran me-
dida, si. Estamos ante una nueva crisis global de la que
se pudo salir gracias a la colaboracion entre el sector pu-
blico y privado. Salvar lo privado salvando también
lo publico. O viceversa. En primer lugar, porque las va-
cunas nos permitieron volver a la normalidad. Y las vacu-
nas fueron posibles gracias a grandes dosis de financia-
cién publica e investigacion y financiacion privada. La
alianza entre Oxford y AstraZeneca forma ya parte del
(buen) legado de la colaboracion entre instituciones y
empresas. Y, en segundo lugar, porque sin las decisiones
que tomaron las principales economias del mundo con-
virtiendo a las instituciones en los principales garantes
del contrato social, a diferencia de lo percibido (y vivi-
do) en 2008, a través de la proteccion de los trabajado-
res y las empresas, y con la ayuda de los bancos, no hu-
biera sido posible nuestra supervivencia.

La banca adopt6 un papel clave a la hora de contri-
buir al mantenimiento de miles de puestos de trabajo y
con ello a la supervivencia de muchas empresas y nego-
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cios. Al contrario que en 2008. Pero, sobre todo, la ban-
ca tuvo un papel fundamental inyectando liquidez al sis-
tema, con el aval del Instituto de Crédito Oficial (ICO),
en el caso de Espafia, y evidenciando que la cooperacion
entre el sector publico y el privado es una férmula mas
inteligente que la competicion. La combinacion tempra-
na de financiacion bancaria y de avales publicos fue un
soporte fundamental para que miles de empresas y tra-
bajos se mantuvieran (Beck y Keil, 2021). Tras analizar
el comportamiento de 12§ paises, Colak y Oztekin (2021)
concluyeron que alli donde hubo colaboracion entre ins-
tituciones publicas y financieras, la economia resistié me-
jor y el dinero fluy6 mas. En el verano del 2021, en Es-
pana se habian concedido mas de 120.000 millones de
euros de préstamo con esta féormula: dinero privado y
aval publico, destinando el 98 % de las garantias y el
70 % del capital a pymes y a auténomos.

La exigencia de la sociedad hacia las responsabili-
dades del sector financiero en el afio 2008 se debe, prin-
cipalmente, a dos motivos: el primero, el mas obvio,
que hicieron las cosas (muy) mal. Y el segundo, menos
comentado, que la banca no es en un sistema como el
nuestro un mero instrumento financiero. No es una em-
presa mas. No es un actor privado equiparable a una
fabrica de tornillos 0 a una agencia de viajes. La ban-
ca y sus decisiones condicionan la estabilidad y el fun-
cionamiento de todo el sistema econémico, social y po-
litico. Porque son un actor privado con una funcion
publica. Cada vez ocurre con mas actores cuyo objeto
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es fundamental para nuestro desarrollo, por ejemplo,
las grandes compaiiias tecnologicas o las companias
energéticas que impulsardn la transicion de nuestra eco-
nomia. Y, precisamente por ello, se espera mas y se les
debe exigir y exige mds. Y si no lo hacen bien, otros lo
haran por ellos.

En plena crisis de la covid-19, algunas institucio-
nes financieras sorprendieron anunciando moratorias
hipotecarias antes de que fuera una obligacion regula-
toria o mas alla de las exigencias gubernamentales. En
el recuerdo colectivo atn quedan las derivadas de la
crisis del 2008 y los miles de desahucios de familias en
Espana. En las primeras semanas de la covid-19, algu-
nos bancos como ING o Bankinter destinaron recur-
sos contra su cuenta de resultados probablemente cons-
cientes de la anterior afirmacion. Y conscientes de que
la materia prima de la economia no es solo el dinero,
sino sobre todo la confianza. La confianza mantiene la
estabilidad del sistema. Quienes asi lo entendieron no
solo generaron un impacto positivo en muchos traba-
jadores y empresas, sino que también recuperaron par-
cialmente su reputacion (y su aspirada posicién) e hi-
cieron un buen negocio atrayendo nuevos clientes. Ante
la disyuntiva de generar un impacto social positivo o
ganar dinero, la respuesta puede y debe combinar am-
bos escenarios. Porque, cada vez mas, lo publico es
también lo privado y viceversa. Quien no lo entienda,
no solo acabara desplazado, sino que acabara (fatal-
mente) regulado. Porque el sistema no puede permitir-
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se (por su propia supervivencia) repetir los errores del
pasado.

La crisis del 2008 tuvo también su derivada local en
el caso de Espaiia, con el colapso del sistema de cajas,
imputaciones politicas mediante o el rescate al sistema
financiero con el dinero de todos. Con la consecuente
derivada en la pérdida de credibilidad del conjunto del
sistema y la crisis politica asociada. Pero vale la pena
destacar algunas de las consecuencias positivas de aque-
lla reestructuracion para el propio sistema financiero es-
pafiol. No solo porque a partir de entonces surgié un
sistema mas solido, que es el que permitio inyectar liqui-
dez a la economia en plena pandemia, sino porque desde
2021,y pasado lo peor de la crisis de la covid-19, y tras
la fusion de Bankia y CaixaBank, el primer banco espa-
ol por volumen de activos de Espafia tiene como prin-
cipalesaccionistasal Estado (16 %) yaun holding (30 %)
propiedad de una fundaciéon que destina todos sus be-
neficios (jmas de 6oo millones de euros!) a obra social
en nuestro pais.

Unos anos antes, la reestructuracion financiera lle-
v6 a que la caja mas importante y solida del pais, la
Caixa, decidiera transformarse en Fundacién, una orga-
nizacion de naturaleza no lucrativa. Como una ONG.
La Fundacién la Caixa, liderada por Isidre Fainé, se con-
virtié en en la piedra angular del principal grupo indus-
trial espafiol propietario de un holding inversor del que
hoy es ya el principal banco espanol (jcon el Estado de
socio!), una compania de telecomunicaciones (Telef6ni-
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ca, en la que también compartird acciones con el Esta-
do) o una compaiiia energética (garantizando mejor des-
de su sede de Palma en Mallorca los intereses del pais
frente a otros accionistas extranjeros en Naturgy).

Estamos ante un caso muy excepcional, superando
las disyuntivas habituales entre lo publico y lo privado
y que suelen responder mejor a los esquemas del siglo xx
que a los del xx1. Hoy en Espaiia tenemos a una Funda-
cién, una organizacion sin animo de lucro que destina
todos sus beneficios a obra social para nuestros ciuda-
danos, propietaria del principal banco espanol, que com-
parte junta de accionistas con el Estado y que a través
de su holding tiene posiciones estratégicas en empresas
clave para el desarrollo de nuestra economia. La coopera-
cion entre instituciones publicas y privadas, la asuncion
de un rol publico o social de los agentes privados, ejem-
plificado a través de un caso de éxito marca Espaiia. Por-
que, de manera excepcional, no estamos ante una em-
presa financiera que crea una Fundacion para hacer obra
social, sino ante una Fundacién que tiene como objeto
la obra social y que para hacerlo posee uno de los prin-
cipales grupos empresariales de un pais generando a su
vez actividad econdmica.

Los ejemplos destacados no aspiran a ponderar el
papel de un sector en distintos momentos, sino eviden-
ciar los sintomas de una posible evolucion en algunas co-
sas y en algunos casos. Unos buenos sintomas. Y a partir
de un mismo diagnéstico que podrian compartir trans-
versalmente presidentes conservadores, liberales o so-
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cialdemocratas. Destacando como la cooperacion entre
las instituciones publicas y privadas, en lugar de la com-
peticion, beneficia mas a todos o entendiendo lo priva-
do y publico como parte de una misma ecuacion, en vez
de generar falsas dicotomias presentes en la retorica pu-
blica y que representan ya una vision caducada de la eco-
nomia. Los viejos axiomas no sirven para describir el
presente. Pero, sobre todo, no sirven para construir el fu-
turo. El camino sefialado no solo genera mas estabilidad,
sino que contribuye mejor al crecimiento, al progreso de
la economia o la sociedad, a la credibilidad del sistema y
a su (y, por tanto, nuestra) supervivencia. Y sobre ese po-
sible camino, y como liderarlo, desarrollaremos la hip6-
tesis principal de este libro. Os damos la bienvenida.
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MUCHAS EMPRESAS SON IMPERFECTAS,
PERO ALGUNAS YA HACEN LO CORRECTO

«Miedo es lo que siente la multitud, miedo es también
lo que sienten las élites ante la multitud».

ETIENNE BALIBAR

Escribimos este libro en el verano de 2023 en las mon-
tafias de Davos, en los Alpes suizos, un lugar de dificil
acceso que no seria especialmente conocido de no ser
porque Thomas Mann (Premio Nobel de Literatura) am-
bienta su principal novela a pocos metros del Hotel Schat-
zalp, otrora un sanatorio, en el que nos encontramos y
porque cada invierno se convierte en el epicentro global
del principal debate (publico) de las élites economicas
mundiales. Un lugar en el que, en verano, también hace
frio. Podriamos asegurar que el objetivo de hacerlo des-
de aqui fue que el entorno nos ayudara con la inspira-
cion, pero la inspiracion, contrariamente a lo que cree Pa-
blo Picasso, es una mentira: «No existe la inspiracion. Solo
la fermentacion». Son afirmaciones que compartimos
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y que se hacen en La Juventud, una de las obras maes-
tras de Paolo Sorrentino, a quien admiramos frivola-
mente, y en cuyo hotel también se rodoé la pelicula des-
de donde escribimos estas lineas.

Pudiera parecer que la frivolidad es una tentacion
irresistible para desplazarse hasta aqui, como se afir-
ma también en la pelicula, pero las semanas previas a
escribir este libro, en las que Espana vivia otras de las
multiples olas de calor consecuencia del cambio clima-
tico, que ni es una frivolidad, ni tampoco ninguna bro-
ma, decidimos teletrabajar desde la distancia, alejados
de la sensaciéon de verano y concentrados fuera de la
velocidad de nuestro dia a dia. Fue el verano mas cali-
do de Ia historia y el mds frio de los préoximos afios.
En 2023, el cambio climatico fue el principal tema de
conversacion del Foro Econémico Mundial de Davos
y se hizo la enésima apuesta global por impulsar las
energias verdes como palanca para la transformacion
de la economia y la lucha contra el cambio climatico
tras constatar, una vez mas, que no se estan cumplien-
do los objetivos marcados por los organismos interna-
cionales.

Alinear el desarrollo empresarial con la necesidad
de transformar nuestro sistema econdémico parece una
buena idea: tanto por la necesidad de implicar al mun-
do corporativo en las grandes transformaciones para lo-
grar su aceleracion, como para generar incentivos sobre
retos que ya no pueden esperar mas tiempo. Y ya es una
logica que forma parte del centro de las decisiones de
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cada vez mas consejos de administracion. No hay mu-
chas mas oportunidades ya.

Marteen Weetselar (consejero delegado de Cepsa)
anunci6 en la misma edicion del Foro que su compania
impulsaria en Espafia en los proximos afios el principal
centro de hidrégeno verde de Europa aprovechando el
potencial de las energias renovables. Una iniciativa ava-
lada transversalmente por Teresa Ribera (PSOE) o Juan
Manuel Moreno Bonilla (PP). Y una gran oportunidad
economica para la transformacion de un modelo de em-
presa que quiere y necesita contribuir a la descarboni-
zacion, para el abaratamiento del precio de la energia,
para la autonomia estratégica de Europa y para la posi-
cion geoestratégica de Espana.

Una (gran) oportunidad para un pais que se desarro-
116 en los afios sesenta del siglo pasado a través de la
industria del turismo y que podria, en este nuevo con-
texto de transformacion del modelo econémico, hacer-
lo con una industria global necesitada, sobre todo, de
energia barata, y hacerlo, ademas, en unas condiciones
de liderazgo. Si no lo hiciera, probablemente, también
acabaria como empresa: tanto porque seria castigado
socialmente, como porque el recurso con el que habian
trabajado hasta el momento es un bien finito cuyas ex-
ternalidades son cada vez mas castigadas por la regu-
lacion. Una buena decision de negocio que también es
una buena decision para los demas.

Pero si hay un tema que se repite en el Foro Econo-
mico Mundial desde hace, al menos, una década entre
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los principales referentes empresariales es la desigualdad.
Un discurso que se echa de menos en muchas ocasiones
en nuestra casa (en Espafia) cuando hablan algunos em-
presarios. No es para menos, después de concatenar tres
crisis mundiales (financiera, covid e invasion rusa en
Europa) en menos de diez afios y las derivadas crisis en la
legitimidad de las instituciones y el propio orden social
establecido. ¢Por qué?

Pues porque es una injusticia, pero especialmente,
porque la desigualdad es una fuente de conflictos socia-
les, impide el desarrollo econémico, genera inestabili-
dad, provoca situaciones de inseguridad para las perso-
nas y las empresas e impide el normal funcionamiento
de un sistema basado en el intercambio de bienes y ser-
vicios. Tanto es asi que José Maria Alvarez-Pallete (pre-
sidente de Telefonica), uno de los pocos espafioles que
participan en el Foro, sefial6 el mismo afo, por ejemplo,
que la desigualdad es el desafio mas importante al que
se enfrenta el orden econémico mundial.

Tras meses de debate en Espafia sobre la revalo-
rizacion de los salarios, con enormes resistencias de
algunos sectores tradicionales, Antonio Garamendi (pre-
sidente de la CEOE, la principal patronal espafiola)
argument6 que el acuerdo alcanzado con los sindicatos
para el aumento del poder adquisitivo de los trabaja-
dores «genera una paz social que traspasa la legislatu-
ra» y que la «mayor infraestructura que puede tener
un pais es la paz social». jLa paz social! jLa ausencia
de conflictos! El mejor sintoma de un buen funciona-
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miento del orden econémico y social establecido! La
paz social es el instrumento mas eficaz no solo contra
la desigualdad, sino la mayor fuente para facilitar es-
cenarios de acuerdo, desarrollo econémico, seguridad
juridica y promover el normal funcionamiento de un
sistema basado en el intercambio de bienes y servicios.
Con clientes si hay mercado. Parece sencillo. Martin
Walsh (director general de la Organizacién Internacio-
nal del Trabajo) afirmo frente a Pallete que es necesa-
rio un nuevo contrato social. Porque el nuevo contrato
social, del que hablaremos en el proximo capitulo, es
garantia de paz social. Un debate que exige la implica-
cion de todos los actores relevantes para el funciona-
miento de la economia: ya sean las instituciones, las
empresas, los sindicatos, la academia o, incluso, los me-
dios de comunicacion. Y cuya legitimidad y papel de cada
uno de ellos en el debate estin condicionados por las
decisiones que toman.

Puede que haya quien hable de la desigualdad por-
que la alternativa no es no hacerlo, sino hacer el ridicu-
lo. Puede que haya quien crea que algunos hablan de
la desigualdad porque la alternativa es asumir un coste
muy alto. Pero el diagnédstico sobre la desigualdad como
principal fuente de conflictos no es, en absoluto, una en-
telequia que se transmite desde los Alpes suizos una vez
al afio, mientras quizd algunos esperan que eso ni siquie-
ra tenga consecuencias. Es también el marco sobre el que
se fundamentan algunas decisiones que hemos visto re-
cientemente en nuestro pais.
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Que en un periodo de alta incertidumbre, como pas6
con la crisis de la covid-19 o la crisis derivada de la in-
vasion de Rusia en Ucrania, los principales sindicatos y
patronal acordaran algunas de las bases sobre las que se
sustenta el contrato social, como una reforma laboral o
la revalorizacion de los salarios, es un buen sintoma. No
es necesario profundizar si lo es porque cada vez hay
mads buenas personas, o personas mas inteligentes. Pero
desde luego es un sintoma de que algo ha cambiado. Bas-
ta compararlo con las decisiones de la Gran Recesion
del siglo xx1. El coste de no hacerlo es cada vez mas alto.
Vivimos interconectados, y somos, sobre todo, mas in-
terdependientes, y pensar que las decisiones egoistas o
unilaterales son compatibles no solo con la vanguardia
social, sino con la supervivencia empresarial, es un com-
portamiento caduco, penalizado y,ademas, al final, poco
rentable.

Desde esta perspectiva, los ejemplos descritos en el
anterior capitulo tienen un nexo comun que muestra
la virtuosidad de alinear los objetivos de negocio con
las demandas de la sociedad. No son ingredientes de
un nuevo contrato social, pero si un sintoma que ge-
nera mejores condiciones para poder abordar la discu-
sion. Tanto porque contribuyen a generar escenarios
favorables a la paz social, como porque legitiman las
posiciones que puedan defender cada uno de esos ac-
tores en este debate. En el primer caso, facilitando un
instrumento para el desarrollo de una politica publi-
ca que la administracion no podria haber hecho por si
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sola en poco tiempo y a través de un aparente e impro-
bable acuerdo entre un banco y un gobierno formado
por ministros socialdemoécratas y comunistas. En el se-
gundo, anticipandose en las medidas de una entidad
financiera para evitar la vulnerabilidad de sus clientes
(quedarse sin ellos, o perdiendo algunos por el cami-
no) y ganando o manteniendo reputacién en el proce-
so0. Y, en el tercero, consolidando un grupo industrial
cuyos beneficios recaen, exclusivamente, en la sociedad
espafola mediante la transformacion de la estructura
de una entidad financiera en una Fundacion. En los
tres casos, ademas, las organizaciones mejoraron sus
resultados.

En esta logica parece evidente que hay quien ya em-
pieza a tener interiorizado que alinear el objeto social
de una compafiia u organizacion y sus decisiones con el
objetivo social del contexto en el que operan es no solo
una buena idea desde la l6gica social, reputacional o re-
lacional, sino una buena decision de negocio. Generar,
falsamente, una dicotomia entre cudles son tus intereses
y cuales son los intereses de los demas es perder el tiem-
po, pero sobre todo dinero y credibilidad en un contex-
to donde esto tultimo se ha convertido en un activo in-
tangible que también es financiero y condiciona, a corto,
a medio y a largo plazo, la cuenta de resultados.

Laresponsabilidad de las empresas no puede ser solo
un aspecto colateral de un departamento de comunica-
cion, relaciones institucionales o responsabilidad social
corporativa dedicado a ponderar el coste de malas o con-
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trovertidas decisiones del resto de la organizacion, cuan-
do no del propio objeto que fundamenta el negocio. Ya
no vale, porque ni es creible, ni es ttil, tomar la decision
en un consejo de administracion y luego ver como el jefe
de prensa comunica la decisiéon. Hace ya mas de una dé-
cada, por ejemplo, la Caixa entendié que la comunica-
cion estaba mas cerca de la causa que de la consecuencia
del proceso de toma de decisiones. Su director general
asumio no solo las funciones de la direccion de comunica-
cion, sino que el hasta entonces director de comunicacion
pasé a participar también en los comités de estrategia
del grupo. Otro caso parecido se dio en Naturgy, donde
el maximo responsable de las relaciones instituciona-
les fue designado en sus funciones con rango de director
general. Una compaiiia que, ademas, es propiedad del
holding de la Fundacion la Caixa.

La responsabilidad de las empresas es un instrumen-
to estructural y una filosofia que genera un crecimiento
sostenible en el tiempo, para las propias empresas, y para
el entorno en el que operan, que implican el propio ob-
jeto fundacional y la razon de ser de una compaiiia, que
también impregna el proceso de toma de decisiones y
que tiene consecuencias sobre el modelo de sociedad que
construimos. En un contexto de mayor transparencia,com-
promiso ciudadano o exigencia de los clientes, las em-
presas que toman sus decisiones solo mirando hacia den-
tro sin incorporar a quienes tienen la capacidad de mirar
hacia fuera las convierten en empresas incapaces de com-
petir en igualdad de condiciones en este nuevo entorno.
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Desde esta logica, la suma y fusion de los responsa-
bles de comunicacion o relaciones institucionales (o sea,
de incidencia publica) tienen un papel fundamental en
el desarrollo del negocio: no tener sensibilidad social (y
por social no hablamos de empatia hacia los mas vulne-
rables, que también, sino de diagnéstico de la realidad
en su conjunto) es tan peligroso para una empresa (y
para los que le rodean, cada vez mas conscientes de ello)
como tener al mando a un director del area fiscal que
no conozca la legislacion tributaria, un director de ne-
gocio que no sepa interpretar un embudo de ventas, o
un director del departamento juridico que no haya es-
tudiado Derecho. Y, aunque hasta la fecha, la mayoria
de los principales lideres de las empresas han estudiado
economia, ciencias juridicas o administracion y direc-
cion de empresas, cada vez sera mas habitual ver a quie-
nes tienen otro tipo de formaciones contribuir a ampliar
su mirada también fuera de la organizacion.

Los comportamientos unilaterales y al margen de la
sociedad son penalizados y el egoismo es un mecanismo
dirigido al fracaso. Las instituciones, y también las em-
presas, sufrieron una de sus mayores crisis de legitimi-
dad por como abordaron la crisis financiera del 2008.
El altruismo tal y como lo conociamos era una decision
voluntarista de aquellos que tenian una vocacion de mi-
tigar el efecto de sus decisiones, o de las de otros. Se aca-
bé. Porque pensar en los demads no es solo tener una mi-
rada global, sino pensar en uno mismo. No solo porque
la reputacion es una variable que condiciona el valor de
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una empresa, que también, sino porque la moral es la
institucionalizacion del incentivo y el incentivo es tener
esa mirada global.

La obscenidad previa y durante la gestiéon de la
Gran Recesion del siglo xx1 estuvo a punto de retro-
traernos un siglo atrds. No ocurri6é. Aunque la crisis
econoémica no quedo solo en un susto para la gran ma-
yoria, la crisis de legitimidad del sistema asociada no
traspasé el camino de no retorno, aunque estuvo a pun-
to. Pero han tenido que pasar (al menos) tres crisis en
menos de una década (recesion, covid e invasion rusa
en suelo europeo) para que hacer este diagnéstico pue-
da formar parte del mainstream desde el que se dirige
la sociedad.

Joan Roca (presidente de Roca & Junyent, el despa-
cho de abogados fundado por uno de los padres de la
Constitucion dirigido ahora por su hijo) en su papel de
anfitrion de una nueva hornada de socios empresarios
de Barcelona Global (una asociacion empresarial de la
que somos socios y que tiene la ambicion de contribuir
al posicionamiento internacional de la ciudad) empezo
su intervencion diciendo que su despacho, uno de los
principales de Espana, estaba al servicio de la sociedad
y que eso implicaba, por ejemplo, que no tendrian como
cliente a Bernard Madoff para disefiar uno de los mayo-
res fraudes de la historia (mas de 64.000 millones de do-
lares a través de la venta de productos financieros pro-
pios de un sistema piramidal). Cuando el lider de un
despacho del tamafo y la idiosincrasia de Roca & Ju-
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nyent (fundado por un padre de la Constitucion) toma
esa decision y hace esa afirmacion ante la élite emergen-
te de la ciudad de Barcelona es evidente que algo ha cam-
biado y que las empresas siguen siendo imperfectas, pero
algunas hacen lo correcto.





