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RESUMEN

La corrupcion es un fendmeno complejo y multifacético que representa
una amenaza para la democracia y los derechos humanos En este contexto,
el compliance y el nudge emergen como nuevas herramientas que pueden
contribuir a la prevencion y el control de la corrupcién en la Administra-
cion Publica. El compliance es un enfoque de gestién que busca prevenir el
incumplimiento normativo mediante la implementacién de un conjunto de
medidas y controles. El nudge, por su parte, es una técnica de diseno que
busca influir en el comportamiento humano de forma sutil. El libro se adentra
en la aplicacion de las técnicas de nudge y compliance en la Administracion
publica espanola como métodos para mejorar el cumplimiento de las norma-
tivas y reducir la corrupcién. La obra se divide en cuatro partes. En la primera
parte, se realiza un analisis exhaustivo de la corrupcién, sus causas y con-
secuencias. En la segunda parte, se examina el compliance y su aplicacion
en la Administracion Publica. En la tercera parte, se analizan los principios y
normas existentes para fomentar el compliance y prevenir la corrupcion en
el empleo publico. Finalmente, en la cuarta parte, se identifican y analizan
estrategias combinables con nudge y compliance para fortalecer la transpa-
rencia y prevenir la corrupcién.

Palabras claves: nudge, compliance, corrupcion; administracién publica.






ABSTRACT

Corruption is a complex and multifaceted phenomenon that threatens
democracy and Human Rights. In this context, compliance and nudge emerge
as new tools that can contribute to preventing and controlling corruption in
Public Administration. Compliance is a management approach that seeks to
prevent regulatory non-compliance by implementing measures and controls.
Nudge, conversely, is a design technique that aims to influence human beha-
vior subtly. This book delves into applying nudge and compliance techniques
in the Spanish Public Administration to improve compliance with regulations
and reduce corruption. The work is divided into four parts. In the first part,
an exhaustive analysis of corruption, its causes, and consequences is carried
out. The second part examines compliance and its application in Public Admi-
nistration. The third part analyses existing principles and norms to promote
compliance and prevent corruption in public employment. Finally, in the
fourth part, strategies that can be combined with nudge and compliance to
strengthen transparency and to avoid corruption are identified and analysed.

Keywords: nudge, compliance, corruption, public administration.






PROLOGO

Con placer y profunda amistad con el autor, asi como con familiaridad con
su obra, me dispongo a prologar Compliance y nudge en la Administracion
publica, una obra trascendental escrita por Edérson dos Santos Alves. Esta
labor me llena de satisfaccion por varias razones. En primer lugar, he sido
testigo cercano de su trayectoria hasta la culminaciéon de su tesis doctoral,
cuyo fruto se refleja en este texto. En segundo lugar, compartimos vivencias
y amistades en el arduo camino académico.

En un mundo cada vez mas complejo y exigente, la Administracion publica
se enfrenta a desafios sin precedentes para asegurar la transparencia, efi-
ciencia y buena gobernanza, pilares que garantizan el derecho fundamental
a una Administracion Publica digna. Entre estos desafios, la lucha contra la
corrupcion emerge como una prioridad, erosionando la confianza ciudadana
en las instituciones y obstaculizando el desarrollo sostenible.

Compliance y nudge en la Administracion Publica, de Edérson dos San-
tos, se presenta como un pilar académico para comprender y enfrentar las
complejidades de esta lucha contra la corrupcién en el ambito publico. La
obra ofrece un analisis meticuloso de las herramientas y estrategias dispo-
nibles para promover la integridad y el cumplimiento normativo en la fun-
cién publica, destacando el rol esencial del «compliance» y las técnicas de
«nudge» en este proceso.

El autor comienza explorando la corrupcidon desde una perspectiva multi-
dimensional, abordando sus diversas tipologias y manifestaciones, tanto en
el &mbito politico como en la contratacion publica. Se resalta la importancia
y complejidad de medir la corrupcion, un fendmeno que afecta a todos los
estratos sociales y conlleva graves consecuencias econémicas, sociales y
politicas.

La obra se sumerge en el anélisis de la corrupcién desde la dptica de la
Agenda 2030 y los tratados internacionales, subrayando la necesidad de un
enfoque global y multisectorial para combatir este flagelo. Se examinan las
violaciones de los derechos humanos derivadas de la corrupcion, eviden-
ciando su impacto negativo en la vida de las personas y la debilitacion de las
democracias.
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En este contexto, el autor presenta el «compliance» como una herramienta
esencial para fortalecer la integridad y la transparencia en la Administracion
Publica. El «xcompliance» se define como un conjunto de principios, normasy
procedimientos que permiten a las organizaciones prevenir, detectar y corre-
gir irregularidades, fomentando una cultura de ética y responsabilidad.

El segundo capitulo se enfoca en la aplicacion del «<compliance» en la fun-
cion publica, explorando su evolucién y desarrollo en el contexto internacio-
nal, con énfasis en su relevancia dentro de la Agenda 2030 y la lucha contra
la corrupcion.

El autor analiza el marco juridico europeo sobre el «xcompliance» publico,
resaltando las directivas y recomendaciones de la Unién Europea en materia
de prevencion de la corrupcion y buen gobierno. También examina el papel
del «compliance» en la funcién publica espanola, destacando su contribu-
cién a la integridad y transparencia en la Administracién.

La obra profundiza en los mecanismos de control y auditoria del «com-
pliance» en la funcién publica, subrayando el papel del «public compliance
officer» como figura clave en la implementacién de estas estrategias. Se des-
taca la importancia de los cédigos de ética y conducta como instrumentos
para promover una cultura de integridad entre los empleados publicos.

El tercer capitulo analiza la normativa y los mecanismos existentes para
promover la responsabilidad y el xcompliance» entre los empleados publicos,
explorando la estructura del empleo publico en Espana y los principios fun-
damentales que rigen la funcién publica.

El autor examina en detalle el Estatuto Basico del Empleado Publico (TRE-
BEP), analizando sus fundamentos, principios y régimen juridico, con el obje-
tivo de situar la técnica presentada en el &mbito del Derecho Administrativo
espanol. Se presta especial atencién a los cédigos éticos para los empleados
publicos, como instrumentos para guiar su conducta y fortalecer la integri-
dad en la Administracion.

Se analizan las limitaciones del TREBEP en materia de lucha contra la
corrupcion y cumplimiento normativo, explorando las posibilidades de imple-
mentar la normativa europea en el TREBEP para prevenir la corrupcion entre
los funcionarios y empleados publicos. Se destaca el papel fundamental de
los canales de denuncia («whistleblowing») en este proceso.

Finalmente, el cuarto capitulo aborda las técnicas de «nudge» y su aplica-
cion en la Administracién Publica para fomentar el cumplimiento normativo y
prevenir la corrupcién. Se ofrece una definicién clara y concisa del concepto
de «nudge», explicando sus fundamentos y principios.

La obra explora la evidencia empirica sobre la aplicacion de las técnicas
de «nudge» en diversos dmbitos, destacando su potencial para influir positi-
vamente en el comportamiento humano. Se propone un enfoque conductual
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y normativo para prevenir la corrupcion en la Administracion publica, utili-
zando las técnicas de «nudge» como herramientas complementarias.

Finalmente, se presentan ejemplos de la aplicacion de las técnicas de
«nudge» en la lucha contra la corrupcion, demostrando su viabilidad y efi-
cacia en diversos contextos. Se analiza la sinergia entre «compliance» y
«nudge», explorando las posibilidades de integrar estas estrategias para for-
talecer la integridad en la Administracion.

En suma, Compliance y nudge en la Administracion publica de Edérson dos
Santos Alves no solo representa un exhaustivo andlisis de las herramientas y
estrategias fundamentales para combatir la corrupcién en el &mbito publico,
sino que también ofrece una visién integral y propositiva para promover la
integridad y la transparencia en las instituciones gubernamentales. Desde
su enfoque multidimensional hasta sus propuestas concretas, esta obra se
erige como un referente indispensable para académicos, profesionales del
derecho, funcionarios publicos y ciudadanos preocupados por fortalecer la
democracia y el buen gobierno.

Por consiguiente, recomendamos fervientemente la lectura de esta obra a
todos aquellos interesados en comprender los desafios contemporaneos que
enfrenta la Administracién Publica en su lucha contra la corrupcién. Su rigu-
roso anélisis, acompanado de propuestas concretas y ejemplos aplicados,
brinda una guia invaluable para aquellos comprometidos con la construccién
de instituciones transparentes, éticas y responsables. En un momento crucial
donde la integridad y la confianza en las instituciones son vitales, Compliance
y nudge en la Administracion publica emerge como una herramienta impres-
cindible para promover un cambio significativo hacia una gestion publica
mas eficiente y ética.

Como codirector de la coleccion, me llena de orgullo que la obra de Eder-
son dos Santos Alves se integre como la cuarta monografia de la coleccion
«Jovenes Investigadores» y, mas, que me haya elegido a mi, otro joven inves-
tigador, para esta importante e inmerecida tarea, para la cual podria contar
con voces mucho mas autorizadas.

Llegado a este punto, no puedo hacer mas que recomendar su lectura y
desear el mejor de los éxitos a su autor, a quien auguro un brillante futuro
académico.

En Malaga, 07 de mayo de 2024

Prof. Dr. Ramén Suarez

Profesor de Derecho Procesal

Universidad de Malaga

Director de la coleccion «Jovenes Investigadores»
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INTRODUCCION

En un mundo donde la lucha contra la corrupcién y las violaciones de
derechos humanos son desafios constantes, surge una nueva perspectiva en
el campo del derecho administrativo: el nudge' y el compliance. En esta obra,
se exploran las técnicas del nudge, esas pequenas intervenciones que, de
forma sutil, pueden alterar el comportamiento humano y coémo su implemen-
tacién, junto con estrategias de compliance, puede mejorar notablemente el
cumplimiento de las normas por parte de los empleados publicos y reducir
las préacticas corruptas.

A lo largo de este libro, me he enfocado en como el nudge y el compliance
pueden ser utilizados para fomentar el cumplimiento de normas y prevenir la
corrupcion en la Administracion publica espanola?. Se han analizado casos
exitosos en distintos paises, donde estas técnicas han promovido cambios
positivos en el comportamiento de los empleados publicos, reforzando la
cultura de legalidad y ética en las instituciones. Con esto, busco contribuir al
desarrollo de politicas y practicas que promuevan la integridad y la eficacia
en la gestion publica de Espana.

Los objetivos especificos de esta obra incluyen un andlisis exhaustivo
sobre la corrupcion, su naturaleza y diversas formas, destacando su impacto
en contextos politicos, la contratacion publica y los derechos humanos. Se
estudia el concepto de compliance y su aplicacién en la funcién publica, con

1. Este libro conserva las expresiones en inglés «nudging» y «nudge». Se recomienda «aci-
cate» como la traduccion al espafol para estas palabras. «Acicate» se define como un
incentivo o estimulo, y se propone como una alternativa cuando se usa «nudge» como
sustantivo. Vid. Fundacion del Espanol Urgente - Fundéu RAE, ««acicate», alternativa a
«nudge». La palabra espanola «acicate» es una alternativa vélida al anglicismo «nudge»
para hacer referencia a un estimulo o incentivo, senala la Fundéu BBVA». (10 October
2017), https://www.fundeu.es/recomendacion/acicate-alternativa-a-nudge/, accessed 1
May 2023.

2. Vid. Dos SANTOS ALVES, E. «Nudging Compliance: Empowering Public Employees to
Uphold Regulations and Safeguard Against Corruption / Nudging Compliance: Acicatear
a los Empleados Publicos para que Cumplan la Normativa y Prevengan la Corrupcién»
(Facultad De Derecho Programa De Doctorado «Administracion, Hacienda y Justicia en
el Estado Social», Universidad De Salamanca 2023), https://gredos.usal.es/bitstream/
handle/10366/153305/Santos%20Alves%2C%20Ederson%20D0s%20%28v.r.%29.
pdf?sequence=1&isAllowed=y, accessed 15 November 2023
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un enfoque en la prevencién y control de la corrupcién. Ademas, se inves-
tigan las normas y mecanismos existentes para fomentar el compliance y
prevenir la corrupcién en el empleo publico, analizando su eficacia y posibles
lagunas. Por altimo, se identifican estrategias que pueden combinarse con
nudge y compliance para fortalecer la transparencia, el cumplimiento de nor-
mas y la prevencion de la corrupcién.

La pregunta que guio es trabajo fue: «;Como se pueden aplicar las téc-
nicas de nudge y compliance en la Administracion publica, desde una pers-
pectiva teodrica y con enfoque en el derecho administrativo, para fortalecer
el compliance y prevenir la corrupcion para los empleados publicos?». La
investigacion y el andlisis realizados en los distintos capitulos contribuyen al
desarrollo de recomendaciones y propuestas para la implementacién efec-
tiva del nudge y compliance en la Administracion publica espanola.

El enfoque de este libro es juridico descriptivo® y deductivo, limitdndose a
analizar los problemas juridicos y resaltando los aspectos principales. Para
abordar esta tematica, se utiliz6 una metodologia cualitativa, mediante el
andlisis exhaustivo de leyes, tratados, doctrina y jurisprudencia espanola.
Que se llevo a cabo esta investigacion, se utilizé principalmente el método
deductivo, el cual se fundamenta en el analisis de leyes y principios de aplica-
ciéon universal. Se recurrioé a fuentes secundarias y se realizé una exhaustiva
recopilacién de articulos relevantes para sustentar los argumentos expues-
tos. En cuanto a la metodologia utilizada, se empled la investigacion docu-
mental, la cual consistid en el anélisis de datos y documentos pertinentes
al d&mbito juridico. Se dio especial atencion al enfoque juridico dogmatico?,
el cual implico investigar las leyes y jurisprudencias, tanto espanolas como
europeas, relacionadas con el tema en estudio.

En el primer capitulo del libro, se lleva a cabo un anélisis exhaustivo sobre
la corrupcién, su naturaleza multifacética y las diferentes formas en las que
se presenta. También se examinan como medir® la corrupcién, destacando su

3. Reynaldo Mario TANTALEAN ODAR, «El Alcance de Las Investigaciones Juridicas» (2015), 12
Derecho y cambio social, 20, 06.

4. Manuel SANCHEZ ZORRILLA, «La Metodologia En La Investigacion Juridica: Caracteristicas
Peculiares y Pautas Generales Para Investigar En El Derecho» (2011), Revista telematica de
Filosofia del Derecho 317, 336.

5. Vid. ApPrIL K CLARK, «Measuring Corruption: Transparency International's "Corruption
Perceptions Index"», Corruption, Accountability and Discretion, vol 29 (Emerald Publi-
shing Limited 2017), https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/S2053-
769720170000029001/full/html, accessed 15 May 2023; Gissur O ERLINGSSON, «Measu-
ring Corruption: Whose Perceptions Should We Rely On?: Evidence from Iceland» (2016),
12 Stjornmal Og Stjornsysla/The Icelandic Review of Politics & Administration 215; S.
SEQUEIRA, «Advances in Measuring Corruption in the Field» in D. SERRA and L. WANTCHE-
KON (eds), New Advances in Experimental Research on Corruption (Research in Experimen-
tal Economics) (Emerald Group Publishing 2012); Arthur SHAckLOCK and Fredrik GALTUNG,
Measuring Corruption (Routledge 2016); Angela HAWKEN and Gerardo L. MuNck, «Measu-
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complejidad y su impacto en los contextos politicos®, la contratacion publica’
y los derechos humanos. Se aborda también la importancia de la Agenda
2030 y los tratados internacionales en la lucha contra la corrupcion.

Es crucial reconocer que la corrupciéon socava la confianza de los ciuda-
danos en sus gobiernos®. Por lo tanto, es nuestra responsabilidad como aca-
démicos y profesionales comprometidos buscar soluciones efectivas para
combatir este problema. En este sentido, la aplicacion de técnicas de nudge
y compliance en la Administracion publica emerge como una herramienta
prometedora en este sentido.

En el capitulo dos, se abordara el concepto de compliance y su aplicacion
en la funcién publica. Se analiza su definicién, origen y evolucion, asi como
el marco juridico europeo y las regulaciones relevantes en Espana. Se exa-
minaron los mecanismos existentes para prevenir la corrupcion y fomentar
el compliance, como los cddigos de ética, las auditorias y los mecanismos
disciplinarios.

Aunque el compliance se ha desarrollado principalmente en el dmbito
empresarial, su aplicacién en la funcién publica ha cobrado una importancia
creciente en los Ultimos anos debido a la necesidad de garantizar la trans-
parencia, la integridad y la eficiencia en la gestion de los recursos publicos.

ring Corruption: A Critical Assessment and a Proposal» (2009), Perspectives on Corruption
and Human Development, MACMILLAN, http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_
id=2480847, accessed 19 May 2023; Erlingsson; Fredrik GALTUNG, «Measuring the Imme-
asurable: Boundaries and Functions of (Macro) Corruption Indices», Measuring Corruption
(Routledge 2006).

6. Vid. Ramoén SoORIANO, «La corrupcién politica: Tipos, causas y remedios» (2011), 45 Ana-
les de la Catedra Francisco SUAREz 383, https://revistaseug.ugr.es/index.php/acfs/article/
view/538, accessed 22 May 2023.

7. Vid. Rodolfo CANcCINO GOMEz, «La Buena Administracion Publica Sobre Contratacion
Publica y Anticorrupcion Dentro Del T-MEC» (2021), 15 DIGNITAS; Maria Concepcién
CAaMPOs AcuNA, «Compliance En La Contratacién Publica: Mapa de Riesgos Corrupcion
y Claves Para Su Gestion» (2019), Gabilex: Revista del Gabinete Juridico de Castilla-La
Mancha 101; José Manuel MARTINEZ FERNANDEZ, «Contratacién Publica y Transparencia.
Medidas Practicas para Atajar la Corrupcién en el Marco de la Nueva Regulacion» (2016),
Wolters Kluwer; MARTINEZ FERNANDEZ, José Manuel, «Transparencia Versus Corrupcion
En La Contratacion Publica. Medidas de Transparencia En Todas Las Fases de La Con-
tratacién Pablica Como Antidoto Contra La Corrupcién» (Tesis, UNIVERSIDAD DE LEON
2015), https://buleria.unileon.es/bitstream/handle/10612/7261/TESIS DE JOSE MANUEL
MARTINEZ FERNANDEZ.pdf?sequence=1.

8. Vid. Sanjeev GUPTA, Hamid DAvoobDI and Rosa ALONSO-TERME, «Does Corruption Affect
Income Inequality and Poverty?» (2002), 3 Economics of governance 23; Democratic
Governance Group Bureau for Development Policy United Nations Development Pro-
gramme, «Corruption and Development Anti-Corruptions for Poverty Reduction, Rea-
lization of the MDGs and Promoting Sustainable Development» (2008), United Nations
Development Programme 1, www.undp.org/governance; Jens CHR ANDVIG and Odd-Helge
FJELDSTAD, «Crime, Poverty and Police Corruption in Developing Countries» (2008), CM/
Working Paper.
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El compliance surge y se usa en el contexto de la «autorregulacion» y de la
libertad para decidir la organizacion interna de las sociedades mercantiles de
derecho privado, dirigida a la prevencién de riesgos derivados de su activi-
dad empresarial.

La importancia del compliance radica en su capacidad para mitigar los
riesgos legales, financieros y de reputacion. En el contexto de la preven-
ciéon de la corrupcién y la promocion de la conformidad en la Administracion
publica, el compliance se traduce en la adopcion de politicas preventivas y el
fomento de reformas legales.

Para Espana y, especificamente, para su funcién publica, el compliance se
erige como un arma potente para prevenir y combatir la corrupcion. Pero para
que sea efectiva, debe estar acompanada de auditorias y mecanismos de con-
trol, cddigos de ética y conducta, y programas de compliance publico. El desa-
fio es la implementacion y adaptacion en el contexto especifico de Espana.

El tercer capitulo se centré en las normas y mecanismos existentes para
prevenir la corrupciéon y fomentar el compliance en la Administraciéon publica.
También, buscé abordar cémo estas normativas podrian ayudar a que los
funcionarios publicos desempenen sus labores cumpliendo con las normas
marcas. Es decir, cdmo la regulacion del buen Gobierno puede facilitar el
efectivo compliance y llegar a ser un mecanismo de control de corrupcion
mas concreta. El «Texto refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico»,
o TREBEP, proporciona la base para una administracion publica eficaz y ética,
pero también presenta sus propios desafios.

Ademas, el TREBEP establece la obligacién de los empleados publicos de
actuar con integridad y responsabilidad en el desempeno de sus funciones,
y de evitar cualquier actuacién que pueda producir discriminacion o corrup-
cion. Estos principios éticos y deberes pueden ayudar a prevenir la corrup-
cién en la Administracién publica, al establecer un marco normativo claro y
exigente para la actuacién de los empleados publicos.

En Espana existen leyes y reglamentos que establecen penas para los
empleados publicos que incumplan sus obligaciones y cometan delitos
relacionados con su trabajo. Se establecen sanciones para los empleados
publicos que cometan estos delitos, que incluyen la destitucion de su cargo,
multas y penas de prision, dependiendo de la gravedad del delito cometido.
Es importante que los empleados publicos cumplan con sus obligaciones de
forma ética y legal para garantizar el buen funcionamiento del Estado y la
confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

La funcién de combatir la corrupcion también recae en el derecho adminis-
trativo, ya que los empleados publicos que no cumplan con la norma pueden
ser sancionados por el derecho administrativo sancionador °. El derecho penal

9. Toméas CANO CAMPOS, «Derecho Administrativo Sancionador» (1995), Revista Espanola de
Derecho Constitucional 339.
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es la ultima ratio'®, y existen muchos medios anteriores que deben ser utiliza-
dos antes de recurrir al derecho penal. El principio de ultima ratio asegura que
el poder punitivo del Estado no se ejerza de manera excesiva o arbitraria.

Ahora bien, para mejorar la eficacia de las medidas de prevencién y con-
trol de la corrupcién, debemos complementar los esfuerzos legales y regula-
torios con una comprensién mas profunda de la conducta humana. En este
sentido, la aplicacion de la técnica del nudge, puede ser muy beneficiosa.

En el cuarto y ultimo capitulo, se explorard como la combinacién de nudge
con compliance puede ser una estrategia integral y eficaz para prevenir la
corrupcion. La técnica nudge, originalmente desarrollada en el &mbito de
la economia conductual, utiliza pequenos estimulos para orientar el com-
portamiento de las personas hacia determinadas decisiones sin restringir su
libertad de eleccion.

El concepto de nudge, que en espanol podria traducirse como «acicatear»'!
o «pequeno empujon», es la capacidad de influir en el comportamiento de las
personas de manera sutil, sin coaccién ni imposiciéon'2.

Es importante destacar que el enfoque de nudge y el compliance no pre-
tende sustituir las sanciones ni los incentivos econdmicos, sino complemen-
tarlos de manera inteligente. Reconocemos que cada contexto y situacion
requiere un abordaje especifico y adaptado a sus particularidades. Por lo
tanto, se propone una vision integral que combine el uso de nudge con otras
estrategias de compliance.

Es por eso por lo que sugiero que, a través de la implementacién de nudge
y el fortalecimiento de los mecanismos de compliance, podemos «acicatear»
a los empleados publicos para que tomen decisiones éticas y se mantengan
fieles a los principios de transparencia, integridad y responsabilidad. Estas
técnicas nos permiten influir de manera sutil pero efectiva en su compor-

10. En este sentido, vid. Faustino GARCIA DE LA TORRE, «Crisis del principio penal de ultima
ratio ;Debemos retomar la orientacién constitucional del Derecho penal?» (2021), Ana-
les de la Catedra Francisco SUAREz 131, https://revistaseug.ugr.es/index.php/acfs/article/
view/16747, accessed 3 February 2023; Matthias JAHN and Dominik BRobowski, «Das
Ultima Ratio-Prinzip Als Strafverfassungsrechtliche Vorgabe Zur Frage Der Entbehrlichkeit
von Straftatbestanden» (2017), 129 Zeitschrift fir die gesamte Strafrechtswissenschaft
363, https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/zstw-2017-0015/html, accessed 5
January 2023; Marc SALAT PAIsAL, «El Derecho Penal Como Prima Ratio: La Inadecuacion
Del Derecho Administrativo Sancionador y La Necesidad de Bscar Soluciones En El Seno
Del Derecho Penal» (2019), Revista General de Derecho Administrativo 15, https://laadmi-
nistracionaldia.inap.es/noticia.asp?id=1509744, accessed 10 May 2023; CEREzO MIR, José
(n 820); VAzauEez (n 787).

11.  Sobre acicate Vid. PONCE SoLE Juli, Acicates (nudges), buen gobierno y buena administra-
cién: Aportaciones de las ciencias conductuales, nudging y sector publico y privado (Mar-
cial Pons 2022).

12. Richard THALER and C SuNnsTEIN, «NUDGE: Improving Decisions About Health», Wealth,
and Happiness, vol 47 (2009), 20.
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tamiento, recordandoles constantemente la importancia de cumplir con las
normas vy resistir las tentaciones corruptas.

De Benedetto senala que la tradicional idea de prevenir la corrupcion a tra-
vés de la ley puede ser contraproducente, ya que las leyes en si mismas pue-
den ser una fuente de corrupcion’. Ademas, la autora Baez-Camargo indica
que las reformas anticorrupcion han fracasado en paises como México,
Rusia y Tanzania debido a la falta de poder de aplicacién y la politizacion
de las agencias encargadas de hacer cumplir la ley. A pesar de que se han
implementado marcos legales para combatir la corrupcion, estos no han sido
efectivos debido a la falta de voluntad politica y los intereses creados'.

En respuesta a esto, el nudge podria contribuir en este sentido. Noore
Alam Siddiquee resalta que con el nudge se puede alentar a los ciudadanos
y a los funcionarios publicos a cumplir con las regulaciones anticorrupcion,
fortaleciendo asi la transparencia y la integridad en el &mbito publico’.

Propone Ponce Solé que se utilicen opciones por defecto nudge en la regu-
lacidn, lo que favorece la concesidon de ayudas sociales a las personas nece-
sitadas solicitantes y avanza hacia la sustitucién de complejas acreditaciones
documentales por declaraciones responsables’®.

En esta linea, se ha examinado la literatura existente, destacando la impor-
tancia de llevar a cabo trabajos académicos y experimentos en el campo de
la economia conductual (behavioral compliance'’, behavioral law'é y behavio-

13.  Maria be BENEDETTO, Corruption from a Regulatory Perspective (Hart Publishing 2021),
https://www.bloomsbury.com/uk/corruption-from-a-regulatory-perspective-9781509929238/,
accessed 10 June 2023.

14. BAEez-CAMARGO and LEDENEVA (n 98).
15.  SIDDIQUEE and ZAFARULLAH (n 98).

16. Sobre acicate Vid. PONCE SOLE JuLl, Acicates (nudges), buen gobierno y buena administra-
cion: Aportaciones de las ciencias conductuales, nudging y sector publico y privado (Mar-
cial Pons 2022).

17. Vid. James T TEDESCHI and others, «Power, Influence, and Behavioral Compliance» (1970),
4 Law & Society Review 521; Angela BIAGGIO and Aroldo RODRIGUES, «Behavioral Com-
pliance and Devaluation of the Forbidden Object as a Function of Probability of Detection
and Severity of Threat» (1971), 4 Developmental Psychology 320; Donald C. LANGEVOORT,
«Global Behavioral Compliance» [2022], Corporate Compliance on a Global Scale 217; Curt
C. BRAUN and others, «Differences in Behavioral Compliance as a Function of Warning
Color» (1994), 38, 379; Eugene Y Chan, «Moral Foundations Underlying Behavioral Com-
pliance during the COVID-19 Pandemic» (2020), 171, Personality and Individual Differen-
ces 110463; Firas ALOMARI, «<How to Improve Patient Satisfaction Behavioral Compliance
and Hospital Image through Nurse Caring: Strategizing for Healthcare during COVID-19»
[2021], Health Marketing Quarterly 1; GOMEzZ-GARCIA and SoTO-MOTA (n 58).

18.  Vid.Julio PONCE SoOLE, Estrella MonToLi0O DURAN and José Andrés RozAs VALDES, «Derecho
Conductual y Nudges: Implicaciones Juridicas y Linguisticas» [2021], Gestion y Analisis de
Politicas Publicas 58; Cass SUNSTEIN, «Analisis Conductual Del Derecho» [2012], Themis
Revista de Derecho 53; Juli PONCE SoLE, «Derecho Administrativo, Ciencias Conductuales y
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ral public Administration'®). Estas disciplinas ofrecen herramientas que pue-
den fomentar el compliance por parte de los empleados publicos y combatir
la corrupcién. Estos enfoques pueden colaborar de manera conjunta en la
lucha contra la corrupcion y el compliance por parte de los empleados publi-
cos. Es fundamental tener en cuenta que estas areas de estudio estan inter-
conectadas y trabajan en conjunto con otras disciplinas, como la psicologia y
la economia, para mejorar la integridad y la calidad de los servicios ofrecidos
en la Administracién publica.

De acuerdo con Villagrasa y Ponce Solé en la discusién acerca del uso de
herramientas anticorrupcién y antifraude, a menudo se percata del poten-
cial de las ciencias del comportamiento para mejorar y fortalecer la preven-
cion de conductas que violan la ética publica y el marco normativo. Esto
resulta sorprendente que estas contribuciones no sean consideradas mas
a menudo, dado el creciente interés que estan despertando en el diseno de
politicas publicas®.

En este sentido, cabe recordar la importancia de la colaboracién entre
politicos, expertos en comportamiento y profesionales de la Administracion
publica en la lucha contra la corrupcion y la promociéon de una cultura de
legalidad y ética en la Administracion publica. También pone de relieve la

Nudging En La Gestion Publica — Dialnet» (2018), 15, Revista Vasca de Gestion de Personas
y Organizaciones Publicas 8, https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6748829;
Thomas S ULEN, «La Importancia Del Derecho Conductual» (2015), 2 Revista de Teoria del
Derecho de la Universidad de Palermo 25; Daniel KAHNEMAN, Jack L KNETScH and Richard
H THALER, «Behavioral Law and Economics Experimental Tests of the Endowment Effect
and the Coase Theorem»; José Maria ABELLAN-PERPINAN, César CIERCO SEIRA, and David
JIMENEZ-GOMEZ, «Nudges y La Pandemia: Un Analisis Desde La Economia y El Derecho
Conductual. Informe SESPAS 2022» (2022), 36 Gaceta sanitaria S93; «Promoting Com-
pliance , Rule of Law and Anti-Corruption Using Behavioral Science and Nudge».

19. Vid. Stephan GRIMMELIKHUIJSEN and others, «Behavioral public Administration: Combining
Insights from Public Administration and Psychology» (2017), 77, Public Administration
Review 45; Lars TUMMERS, «Behavioral public Administration», Oxford Research Encyclo-
pedia of Politics (2020), https://, accessed 19 May 2023; Rosanna NAGTEGAAL, «Handling
Heuristics: How Behavioral Sciences Can Support Decision-Making in the Public Sector»
(PhD Thesis, Utrecht University 2022), https://dspace.library.uu.nl/handle/1874/416553;
Asmus LETH OLSEN and others, «Behavioral public Administration: Connecting Psychology
with European Public Administration Research» [2018], The Palgrave handbook of public
administration and management in Europe 1121; Asmus LETH OLSEN and others, «Behavioral
Dishonesty in the Public Sector» (2019), 29, Journal of Public Administration Research and
Theory 572, https://doi.org/10.1093/jopart/muy058, accessed 11 June 2023; R PAUL BATTA-
GLIO JR and others, «Behavioral public Administration Ad Fontes: A Synthesis of Research
on Bounded Rationality, Cognitive Biases, and Nudging in Public Organizations» (2019),
79, Public Administration Review 304; Syon P BHANOT and Elizabeth LiNnOS, «Behavio-
ral public Administration: Past, Present, and Future» (2020), 80, Public Administration
Review 168.

20. Oscar CAPDEFERRO VILLAGRASA and Juli PONCE SoLE, «Nudging e Inteligencia Artificial
Contra La Corrupcion En El Sector Publico: Posibilidades y Riesgos» [2022], Revista Digital
de Derecho Administrativo, 225, 228.
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necesidad de implementar medidas que complementen sanciones e incenti-
vos econdmicos con estrategias de influencia mas sutiles y efectivas.

En esta obra, subrayamos la necesidad de la formacion y capacitacion
de los empleados publicos, en este sentido refuerzan las recomendaciones
de los informes de GRECO 62?' y 83 que sea formaciéon especifica y perio-
dica sobre ética, integridad y anticorrupcién. Es imperativo proveerles de
herramientas y conocimientos que les capaciten para tomar decisiones éti-
cas y bien informadas, alineadas con el interés social. Para ello, es necesario
implementar mecanismos de control y seguimiento eficaces que aseguren la
implementacion adecuada de politicas de nudge y un monitoreo constante
de sus resultados.

Los empleados publicos son pilares fundamentales para el correcto fun-
cionamiento de nuestras instituciones y en la confianza que la sociedad
deposita en ellas. Sin embargo, no podemos obviar que enfrentan desafios y
tentaciones que pueden comprometer su integridad y la eficacia de la Admi-
nistracion publica.

Esta realidad refuerza la necesidad de politicas publicas mas sélidas por
parte del gobierno espanol y de la Union Europea, que incorporen el uso de
técnicas de compliance y nudge. Dichas politicas deben estar orientadas a
facilitar la aplicacion de los derechos humanos y al cumplimiento de los obje-
tivos de la Agenda 2030.

Concluyendo esta introduccion, reiteramos la necesidad de avanzar en la
adopcién de estrategias innovadoras que integren el compliance y nudge en
la Administracion publica. Esta integracion no solo contribuira al fortaleci-
miento de nuestras instituciones, sino que también promovera una sociedad
mas justa, transparente y alineada con los principios de legalidad, ética y
buen gobierno. Esta obra aspira a ser un aporte significativo en este sentido,
brindando una perspectiva critica y constructiva para influenciar positiva-
mente en la toma de decisiones politicas y administrativas en Espana y mas
alla de sus fronteras.

21.  GRECO, «Informe De Evaluacién: Cuarta Ronda De Evaluacion. Prevencion de la corrup-
cién respecto de parlamentarios, jueces y fiscales» (2019), GRECO 62 83, https:/
rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentl!-
d=09000016806ca049, accessed 14 August 2023.
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CAPITULO |
ANALISIS DE LA CORRUPCION

La corrupcién es tan antigua como la civilizacién humana, sus formas estan
sujetas a un cambio y redefinicién continuos??. La corrupcién vuelve a ocupar
un lugar destacado en la agenda politica internacional como consecuencia
de la globalizacién, la expansion de la democracia y los grandes escanda-
los?®. Principalmente, con la pandemia de COVID-19 se ha incrementado la
probabilidad de la aparicion de corrupcién?*. Tal como advertia la OCDE?, la
relajacion de los Gobiernos en las regulaciones de adquisiciones y en la ace-
leracién de los procesos y proyectos de construccion e infraestructura a raiz
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